Ερωτήσεις σχετικά με την Παγκόσμια Πρόσκληση Υποβολής Προσφοράς της Ελλάδας
	Αριθμ.
	Θέμα
	Ερώτηση
	Απάντηση

	1
	8) Πώς υποβάλλετε προσφορά
	Μπορεί να υπάρξει μια τεχνική μειοδοτική προσφορά για πολλαπλές παρτίδες, ή πρέπει κάθε παρτίδα να συνοδεύεται από ξεχωριστή προσφορά;
	Με δεδομένο ότι ο διαγωνισμός αφορά στην παροχή υπηρεσιών σε 5 διαφορετικές γεωγραφικές ζώνες, στην περίπτωση που η τεχνική προσφορά που θα υποβληθεί διαφοροποιείται σύμφωνα με τα δεδομένα της κάθε ζώνης, τότε θα πρέπει να υποβληθεί χωριστή τεχνική προσφορά για κάθε ζώνη ενδιαφέροντος του υποψηφίου. 

	2
	10) Χρεώσεις βίζας και τέλη υπηρεσίας
	Πρέπει να καταβάλλεται το τέλος υπηρεσίας από τη χώρα ανά παρτίδα, ή το τέλος υπηρεσίας είναι το ίδιο και για τις 5 παρτίδες;
	Για τον καθορισμό του τέλους εξυπηρέτησης ισχύουν όσα προβλέπει το άρθρο 43, παρ. 6 του Κώδικα Θεωρήσεων, όπως εξάλλου αναφέρεται και στην ενότητα 10 της Πρόκλησης. Υπό την προϋπόθεση τήρησης των ανωτέρω, υπάρχει δυνατότητα διαφοροποίησης του ύψος τέλους εξυπηρέτησης για κάθε ζώνη -ενδεχόμενα και για επιμέρους χώρες- σύμφωνα με το περιεχόμενο της προσφοράς του. 

	3
	16) Έγγραφα συμμετοχής
	Μπορούν δύο εταιρείες να δημιουργήσουν μια κοινοπραξία και να μειοδοτήσουν για την προσφορά; Μπορείτε να μας ενημερώσετε σχετικά με τα απαιτούμενα έγγραφα σε περίπτωση κοινοπραξίας.
	Ναι, εφόσον πληρούνται οι όροι και οι προϋποθέσεις της Πρόσκλησης για κάθε μία από τις επιμέρους εταιρίες της κοινοπραξίας. 

	4
	16) Έγγραφα συμμετοχής
	Έχουμε το τρέχον απόσπασμα ποινικού μητρώου αναφορικά με τους διευθυντές που εκδόθηκε πριν από τους τρεις μήνες που ορίζονται και το οποίο ισχύει για ένα έτος από την ημερομηνία έκδοσής του. Οι αρχές δεν εκδίδουν τα έγγραφα αυτά περισσότερες από μία φορά εντός ενός έτους. Μπορούμε να υποβάλουμε ένα συμβολαιογραφικό αντίγραφο του αποσπάσματος ποινικού μητρώου για κάθε διευθυντή, και θα πληροί αυτό στην προκειμένη περίπτωση τις απαιτήσεις της Αναθέτουσας Αρχής;
Ή θα πρέπει να προσκομίσουμε μια υπογεγραμμένη και συμβολαιογραφική δήλωση για το σκοπό αυτό;

	Στο σημείο 16  της Πρόσκλησης αναφέρεται ότι το απόσπασμα ποινικού μητρώου πρέπει να έχει εκδοθεί εντός του τελευταίου τριμήνου από την ημέρα ειδοποίησης περί κατακύρωσης του διαγωνισμού. Συγκεκριμένα, η ελληνική νομοθεσία (άρθρο 6 παρ. β του ΠΔ 118/2007) αναφέρει τι ισχύει για τους αλλοδαπούς:
«(1) Απόσπασμα ποινικού μητρώου ή ισοδύναμου εγγράφου αρμόδιας διοικητικής ή δικαστικής αρχής της χώρας εγκατάστασής τους, έκδοσης του τελευταίου τριμήνου, πριν από την κοινοποίηση της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν έχουν καταδικασθεί με αμετάκλητη δικαστική απόφαση για κάποιο από τα αδικήματα της περίπτωσης (1) του εδ. α της παρ. 2 του παρόντος άρθρο.»
Σε περίπτωση που η νομοθεσία της χώρας έκδοσης του σχετικού πιστοποιητικού επιτρέπει την έκδοση σχετικού πιστοποιητικού μόνο μία φορά ετησίως, τότε θα  πρέπει είτε να αναφέρεται η πρόβλεψη αυτή στο πιστοποιητικό ή το πιστοποιητικό να συνοδεύεται από σχετική βεβαίωση περί μη δυνατότητας νέας έκδοσης που θα εκδώσει ο ίδιος κρατικός φορέας  που εκδίδει το πιστοποιητικό. 


	5
	Παράρτημα 1 – Κριτήρια διαγωνισμού
	Μπορείτε να μας ενημερώσετε σχετικά με τη βαρύτητα που φέρουν οι διάφορες παράμετροι σε σχέση με την αξιολόγηση της υποβαλλόμενης προσφοράς;
	Το σύνολο των περιγραφόμενων στο Παράρτημα Ι κριτηρίων θα ληφθεί υπόψη για την αποτίμηση των προσφορών. 

	6
	Παράρτημα 1 – Κριτήρια διαγωνισμού
	Μπορεί η Αναθέτουσα Αρχή να διευκρινίσει τι νοείται με τον όρο «MME», όσον αφορά την προώθηση του τουρισμού;
	ΜΜΕ= Μέσα Μαζικής Ενημέρωσης. Δηλ. τύπος, τηλεόραση, ηλεκτρονικά μέσα ενημέρωσης και άλλες δράσεις δημόσιας προβολής. 

	7
	Παράρτημα II – Γεωγραφική κατανομή
	Μπορεί η Αναθέτουσα Αρχή να παράσχει το συνολικό αριθμό ετήσιων αιτήσεων για το έτος 2014 για κάθε χώρα που παρατίθεται;
	Στατιστικά στοιχεία των ελληνικών θεωρήσεων ανά τον κόσμο βρίσκονται στον ακόλουθο σύνδεσμο: 

http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/borders-and-visas/visa-policy/index_en.htm ,

Στον τίτλο «Complete statistics on short-stay visas issued by the Schengen States».

	8
	Παράρτημα II – Γεωγραφική κατανομή
	Μπορείτε να διευκρινίσετε τις επιμέρους χώρες που απαιτούνται για τις παρακάτω Παρτίδες στο Παράρτημα ΙΙ; -

Παρτίδα 1: Βόρεια Αμερική (ΗΠΑ), Υποσαχάρια Αφρική

Παρτίδα 2: Λοιπές χώρες ΚΑΚ (Κοινοπολιτεία Ανεξάρτητων Κρατών), Ευρώπη (συμπεριλαμβανομένων των Δυτικών Βαλκανίων)
	ΖΩΝΗ 1: 
Ελληνικές προξενικές Αρχές λειτουργούν σε: Μόσχα, Αγία Πετρούπολη, Νοβοροσσίσκ, Βαγδάτη (προς το παρόν δεν λειτουργεί το τμήμα θεωρήσεων), Ουάσιγκτων, Ν. Υόρκη, Βοστώνη, Σικάγο, Λος  Άντζελας, Άγιος Φραγκίσκος , Ατλάντα, Χιούστον, Τάμπα, Οττάβα. Τορόντο, Μόντρεαλ, Βανκούβερ, Καράκας, Μεξικό, Λίμα, Μπραζίλια, Σαντιάγκο, Αβάνα, Μπουένος  Άιρες, Μοντεβιδέο, Αμπούτζα, Αδδίς Αμπέμπα, Κινσάσα, Ναϊρόμπι, Χαρτούμ, Χαράρε, Πραιτώρια, Γιοχάννεσμπουργκ, Κέιπ Τάουν 

Λειτουργούν 17 VACs στη Ρωσία, 1 στη Λευκορωσία (υπάγεται στη Μόσχα), 2 στη Ν.Αφρική

ΖΩΝΗ 2:

Ελληνικές προξενικές Αρχές λειτουργούν σε Κίεβο, Οδησσό, Μαριούπολη, Τρίπολη (έχει ανασταλεί η λειτουργία) Αστανά, Τιφλίδα, Ερεβάν, Μπακού, Χώρες Δυτικής Ευρώπης, Τίρανα, Αργυρόκαστρο, Κορυτσά, Σκόπια, Ποντγκόριτσα, Βελιγράδι, Πρίστινα

Λειτουργούν 8 VACs στην Ουκρανία, 2 στο Καζακστάν, 1 στην Αρμενία 
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	Παράρτημα II – Γεωγραφική κατανομή
	Επί του παρόντος, υπάρχουν τοποθεσίες, όπως τα ΗΑΕ (Ηνωμένα Αραβικά Εμιράτα), οι οποίες έχουν ανατεθεί σε εξωτερικό πάροχο υπηρεσιών. Ωστόσο, οι εν λόγω τοποθεσίες δεν παρατίθενται στο Παράρτημα ΙΙ της υποβολής προσφοράς. Μπορείτε να διευκρινίσετε αν οι τοποθεσίες αυτές θα πρέπει να λαμβάνονται υπόψη;

	Τα Ηνωμένα Αραβικά Εμιράτα πρέπει να ληφθούν υπ’ όψη στην προσφορά που θα υποβληθεί. Ήδη λειτουργούν εκεί Κέντρα θεωρήσεων.
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	Παράρτημα VI – Υπόδειγμα  Εγγυητικής Επιστολής Συμμετοχής
	Πρέπει η λεκτική διατύπωση που παρέχεται στο Παράρτημα VI να υποβληθεί στην Τράπεζα, προκειμένου να χρησιμοποιηθεί ως ένα τυποποιημένο προσχέδιο από την Τράπεζα για την Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής; Ή μπορεί η Τράπεζα να παράσχει τη δική της μορφή Εγγυητικής Επιστολής;
	Οι εγγυητικές επιστολές των αναγνωρισμένων διεθνώς τραπεζών έχουν συνήθως πανομοιότυπο περιεχόμενο. Η εγγυητική επιστολή πρέπει να πληροί τις προϋποθέσεις του άρθρου 25 του ΠΔ 118/2007. 25

«Άρθρο 25

Εγγυήσεις

1. Οι εγγυήσεις εκδίδονται από πιστωτικά ιδρύματα ή άλλα νομικά πρόσωπα που λειτουργούν νόμιμα στα κράτη − μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης και έχουν σύμφωνα με τα ισχύοντα το δικαίωμα αυτό. Τα αντίστοιχα έγγραφα των εγγυήσεων, αν δεν είναι διατυπωμένα στην Ελληνική, θα συνοδεύονται από επίσημη μετάφραση.

2. Με την εγγυητική επιστολή − που αποτελεί αυτοτελή σύμβαση το πιστωτικό ίδρυμα αναλαμβάνει την υποχρέωση να καταβάλλει ορισμένο ποσό μετά από απλή έγγραφη ειδοποίηση εκείνου προς τον οποίο απευθύνεται, χωρίς να μπορεί να ερευνά, ούτε αν πράγματι υπάρχει ή αν είναι νόμιμη η απαίτηση (κύρια οφειλή).

3. Οι κατωτέρω αναφερόμενες εγγυήσεις πρέπει να περιλαμβάνουν καταρχήν:

α. Την ημερομηνία έκδοσης.

β. Τον εκδότη.

γ. Την υπηρεσία προς την οποία απευθύνεται.

δ. Τον αριθμό της εγγύησης.

ε. Το ποσόν που καλύπτει η εγγύηση.

στ. Την πλήρη επωνυμία και τη διεύθυνση του προμηθευτή υπέρ του οποίου εκδίδεται η εγγύηση.

ζ. Τους όρους ότι:

Ι. Η εγγύηση παρέχεται ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, ο δε εκδότης παραιτείται της ένστασης της διζήσεως ΙΙ. Το ποσόν της εγγύησης τηρείται στην διάθεση της Υπηρεσίας που διενεργεί τον διαγωνισμό και θα καταβληθεί ολικά ή μερικά μέσα σε τρεις (3) ημέρες μετά από απλή έγγραφη ειδοποίηση.»
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	Παράρτημα VII – Υπόδειγμα  Εγγυητικής Επιστολής Καλής Εκτέλεσης
	Πρέπει η λεκτική διατύπωση στο Παράρτημα VII να υποβληθεί στην Τράπεζα, προκειμένου να χρησιμοποιηθεί ως ένα τυποποιημένο προσχέδιο από την Τράπεζα για την Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης; Ή μπορεί η Τράπεζα να παράσχει τη δική της μορφή Εγγυητικής Επιστολής;
	Ως ανωτέρω.
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	Παράρτημα VII – Υπόδειγμα  Εγγυητικής Επιστολής Καλής Εκτέλεσης
	Επιβεβαιώστε αν η εγγύηση καλής απόδοσης πρέπει να υποβληθεί κατά  το χρόνο υποβολής της μειοδοτικής προσφοράς ή μετά από την ανάθεση της σύμβασης.
	Εφόσον πρόκειται για την εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης, αυτή αποτελεί δικαιολογητικό κατακύρωσης και προσκομίζεται εφόσον η προσφορά του ενδιαφερομένου προκριθεί και ο πρόκειται να κατακυρωθεί σε αυτόν. Για τον χρόνο προσκόμισης αναφέρεται το άρθρο 168 του Ν4281/2014.




