	Αίτημα για Ερωτήσεις – Διευκρινίσεις
κατά την § 7 της από 30-06-2015 Απόφασης της ΣΤ5 Διεύθυνσης Προμηθειών και Λειτουργικών Δαπανών του Υπουργείου Εξωτερικών με αριθμό  085/ΓΕΝ/ΑΣ 10611
	Call for Questions – Clarifications
according to § 7 of the Decision No 085/ΓΕΝ/ΑΣ 10611, dated on 30-06-2015, of the Supplies and Functional Expenditures Department of the Ministry of Foreign Affairs  

	(Α)
Στο δημόσιο ανοιχτό διεθνή διαγωνισμό που προκηρύχθηκε από το Υπουργείο Εξωτερικών την 03-07-2015, η αναθέτουσα αρχή ζήτησε προσφορές για την εγκατάσταση υποστηρικτικών υπηρεσιών των προξενικών γραφείων σε μία ή περισσότερες γεωγραφικές ομάδες, όπως αυές ορίζονται στο παράρτημα ΙΙ την πρόσκλησης. Στο παράρτημα στην ομάδα “3” η Αρχή έχει συμπεριλάβει μεταξύ άλλων χωρών το Ιράν, ενώ στην ομάδα “4” ζητείται προσφορά και για την Βόρεια Κορέα.

Την περίοδο αυτή και οι δύο ανωτέρω χώρες αντιμετωπίζουν κυρώσεις από τον ΟΗΕ. Η VFS λειτουργούσε στο Ιράν μέχρι το 2012, οπότε και αναγκάστηκε να κλείσει την εκεί εγκατάσταση, εξαιτίας των κυρώσεων που επιβλήθηκαν στη χώρα. Αυτή τη στιγμή στο Ιράν υπάρχει σχεδόν ολοκληρωτικός οικονομικός αποκλεισμός (εμπάργκο). Με το δεδομένο των νέων εξελίξεων, αναμένουμε να αρθούν οι κυρώσεις, οπότε και θα ξεκινήσουμε να δραστηριοποιούμαστε και στο Ιράν. 

Κυρώσεις στην Βόρειο Κορέα επίσης μας αποτρέπουν από το να εγκαταστήσουμε λειτουργία εκεί, μέχρι οι κυρώσεις να αρθούν. Οι τράπεζες επίσης δεν θα χορηγήσουν εγγυητικές για το Ιράν και την Βόρεια Κορέα, μέχρι να αρθούν οι κυρώσεις.

Παρακαλούμε να διευκρινίσετε αν κάτω από τις τρέχουσες συνθήκες η Βόρειος Κορέα και το Ιράν μπορούν να συμπεριλαμβάνονται στις γεωγραφικές ζώνες, καθώς μέχρι να αρθούν οι κυρώσεις δεν θα μπορέσουμε να εγκατασταθούμε - λειτουργήσουμε εκεί.
	(Α)
In the Open Public International Tendering Procedure published by the Ministry of Foreign Affairs, Greece dated 3rd July 2015. The Contracting Authority has invited proposals for setting up support services for consular offices in one or more geographical groups as defined in Appendix II of the document. In the appendix under Lot 3 the Authority has listed Iran among other countries while under Lot 4-proposal is requested for North Korea.

Currently both the countries face sanctions from the UN. VFS had operations in Iran until 2012 following which we had to close down the set-up due to the sanctions imposed on the country. Currently, in Iran there is an almost total economic embargo. Given the recent developments we are waiting for the sanctions to be lifted and we will commence operations in Iran

Sanctions  on North Korea also prevent us from setting up operations there until the sanctions are lifted. The banks will also not submit guarantees for Iran and South Korea until the sanctions are lifted.

Please clarify that under the current circumstances would North Korea and Iran be a part of the zones as we will not be able to start operations till such time the sanctions are lifted

	(Β)
Στο κεφάλαιο 17, ενότητα Β, § 8, γίνεται λόγος για «μη ύπαρξη σύγκρουσης συμφερόντων μεταξύ της εταιρίας του Παρόχου και των μετόχων της ή συνεργατών της. Προς τούτο οι υποψήφιοι Πάροχοι υποχρεούνται να αποκαλύπτουν όλους τους μετόχους τους, μέχρι τελευταίου φυσικού προσώπου, τόσο της εταιρίας η οποία θα υποβάλει το φάκελο προσφοράς όσο και της τυχόν μητρικής ή θυγατρικών αυτής. »

· Η εν λόγω παράγραφος αναφέρεται στο άρθρο 45 του Ν.4281/2014;

· Σε περίπτωση επενδυτικών εταιρειών που ασχολούνται με αγοραπωλησίες μετοχών πιθανόν να είναι μην είναι δυνατόν να φθάσει κανείς στο φυσικό πρόσωπο και στο ποσό της συμμετοχής / επένδυσης. Η αναφορά του επενδυτικού ομίλου εταιρείας είναι επαρκής;
· Γνωρίζουμε ότι σύμφωνα με τη νομοθεσία για την προστασία της ιδιωτικότητας και των προσωπικών δεδομένων δεν μπορούν να δημοσιευθούν τα ονόματα όλων των μετόχων μέχρι του τελευταίου φυσικού προσώπου. Σε εταιρεία εισηγμένη στο Χρηματιστήριο (Ζυρίχη), σύμφωνα με το εθνικό δίκαιο επιτρέπεται μόνον η δημοσίευση των ονομάτων των κυρίων μετόχων. Είναι επαρκής;   
· Κατά την έννοια του άρθρου 45 του Ν.4281/2014, η σύγκρουση συμφερόντων αφορά μόνον τις σχέσεις των εκπροσώπων, μετόχων, εταίρων κλπ του υποψηφίου αναδόχου με την καταθέτουσα αρχή και τους εκπροσώπους της  ή περιλαμβάνει και την εμπορική φύση των δραστηριοτήτων του μετόχου του αναδόχου;

	(B)

 In chapter 17 section B, § 8, it is mentioned that: “The non-existence of conflicts of interest between the Provider’s company and its shareholders or its employees. To that end, candidate providers must disclose all their shareholders, up to the very last natural person, both of the company submitting the tender dossier and of its parent company and subsidiaries, if any” 
· The above paragraph refers to article 45 Law 4281/2014?
· At the case of investment companies / funds, which perform stock market investments and transactions, it might be not possible to reach to the physical person and to the amount of the share holding / investment. Does mentioning the investment fund qualify?
· We have been informed that according to data privacy laws we cannot disclose the names of all shareholders to the last person. A public listed company in Zürich (stock exchange), according to national laws is not allowed to disclose all shareholders, but only the major ones, Does the above qualify? 
· According to the meaning of article 45 of Law 4281/2014, the conflict of interests refers only to relations of representatives, share holders etc of the candidate with the authority that runs the tender and its representatives or includes the commercial nature of the business field of the shareholder of the candidate? 



	(Γ)

Υπάρχουν μερικές χώρες με πολύ μικρό αριθμό αιτήσεων ανά έτος στις αναφερόμενες ζώνες. Μας έχετε διευκρινίσει ότι χώρες με μικρό αριθμό αιτήσεων δεν θα συμπεριληφθούν στην ύλη του εξωτερικού προμηθευτή (αναδόχου). Μπορείτε παρακαλούμε να μας γνωρίσετε αυτές τις χώρες ή να μας γνωρίσετε αν η Αναθέτουσα Αρχή έχει θεσπίσει ελάχιστο όριο αιτήσεων ανά χώρα, ώστε να μπορέσει να αποφασίσει αν θα τις συμπεριλάβει ή όχι;

Αυτό θα μας βοηθήσει να υπολογίσουμε την αμοιβή για την υπηρεσία με ακρίβεια, καθώς απαιτείται από την πρόσκληση ο υπολογισμός της αμοιβής στην προσφορά μας. 

* * *

Αθήνα, 24 Ιουλίου 2015
	(C)
There are some countries with very low application annual counts in the lots mentioned. You have clarified to us that countries with low application counts will not be outsourced to the external service provider. Can you please let us know these countries or can you please let us know if the contracting authority has a minimum limit for application counts by country to arrive at a decision whether to outsource or not in that particular country.
This will help us calculate the service fee accurately as the tender stipulates that we submit a service fee in our response.
* * *

Athens, July 24th, 2015


(Α)
Το ερώτημά σας απαντάται στο σημείο 12 της Πρόσκλησης. Εκεί αναφέρονται οι προϋποθέσεις λειτουργίας Κέντρων Θεωρήσεων και οι περιπτώσεις ίδρυσης Κέντρων και οι λόγοι που δεν καθιστούν εφικτή τη λειτουργία τους. Στο ίδιο σημείο αναφέρεται επίσης ότι οι λεπτομέρειες και το χρονοδιάγραμμα της εγκατάστασης των Κέντρων θα εξειδικευθούν στη Σύμβαση Ανάθεσης ανά γεωγραφική ομάδα που θα συνάψει η Αναθέτουσα Αρχή με τον Πάροχο που θα επιλεγεί. Είναι λοιπόν προφανές ότι η η ισχύουσα κατάσταση στη Β. Κορέα δεν καθιστά επί του παρόντος εφικτή τη λειτουργία Κέντρου. Στην περίπτωση του Ιράν, ενώ η Ελλάδα δεν έχει μέχρι σήμερα λειτουργήσει Κέντρο –σε αντίθεση με άλλα κ-μ της ΕΕ που έχουν- αλλά δεν αποκλείεται οι συνθήκες στη χώρα να καταστήσουν σκόπιμη τη λειτουργία του. 

(Β) 

Η έννοια της σύγκρουσης συμφερόντων αναφέρεται ρητά στο άρθρο 153 §2 περ. δ΄ του ν. 4281/2014, που εφαρμόζεται εν προκειμένω. Συγκεκριμένα, στην ως άνω διάταξη προβλέπεται ότι ο προσφέρων ή ο υποψήφιος αποκλείεται της συμμετοχής του στη διαδικασία  ανάθεσης εφόσον συντρέχει στο πρόσωπό του κατάσταση σύγκρουσης συμφερόντων, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 45, η οποία δεν μπορεί να θεραπευθεί με λιγότερο επαχθή μέτρα. Περαιτέρω στην παράγραφο 1 εδ. β΄ του  άρθρου 45 του ιδίου νόμου  ορίζεται ότι η έννοια της σύγκρουσης συμφερόντων καλύπτει τουλάχιστον κάθε κατάσταση στην οποία οι κατηγορίες προσώπων που αναφέρονται στην παράγραφο 2  έχουν άμεσα ή έμμεσα, «ιδιωτικό συμφέρον», ήτοι οικονομικό ή προσωπικό συμφέρον στο αποτέλεσμα της διαδικασίας σύναψης της δημόσιας σύμβασης, το οποίο μπορεί να θεωρηθεί ότι πλήττει την αμερόληπτη και αντικειμενική εκτέλεση των καθηκόντων τους, ενώ στην  παράγραφο 3 προβλέπεται  ότι   ως «ιδιωτικά συμφέροντα» νοούνται προσωπικά, οικογενειακά, οικονομικά, πολιτικά ή άλλα κοινά συμφέροντα με τους υποψηφίους ή προσφέροντες, συμπεριλαμβανομένων και αντικρουόμενων επαγγελματικών συμφερόντων, Τέλος, με την παράγραφο 2 του ιδίου άρθρου ορίζονται κατηγορίες ατόμων  τα οποία, όταν ενεργούν  υπό ορισμένη ιδιότητα,  ενδέχεται να επηρεάσουν το αποτέλεσμα του διαγωνισμού, κατά παράβαση των αρχών της διαφάνειας και της αμεροληψίας του διαγωνισμού. Συνεπεία, δε, των ιδιοτήτων αυτών τα εν λόγω πρόσωπα αποκλείονται του διαγωνισμού, αν και  είναι δυνατόν να ληφθούν άλλα μέτρα που θα εξασφαλίσουν τη νομιμότητα της διαδικασίας.
Δοθέντος ότι τόσον η διάταξη του Κανονισμού, όσον και η διάταξη του ν. 4281/14 έχουν παρεμφερές περιεχόμενο, δηλαδή αναφέρονται στο ζήτημα της επιλογής του εξωτερικού παρόχου υπηρεσιών, η έννοια της σύγκρουσης συμφερόντων είναι αυτή που προκύπτει από τις διατάξεις του ανωτέρω νόμου, δηλαδή η κατάσταση στην οποία βρίσκεται ένας πρόσωπο λόγω της συνδρομής στο πρόσωπό του  ιδιοτήτων,  ένεκα των οποίων αποκλείεται της συμμετοχής του στη διαγωνιστική διαδικασία.
Είναι προφανές ότι η πρόβλεψη για αποκάλυψη των μετόχων αναφέρεται στη διακρίβωση της απουσίας σύγκρουσης συμφερόντων και στην πέραν πάσης αμφιβολίας διασφάλιση της νομικής εκπροσώπησης των εμπλεκομένων στο διαγωνισμό εταιρειών ή σχημάτων. Υπό την προϋπόθεση των ανωτέρω και υπό την αίρεση του δικαιώματος της Αναθέτουσας Αρχής για προσκόμιση τυχόν συμπληρωματικών στοιχείων , αρκεί η προσκόμιση πιστοποιητικού του Χρηματιστηρίου Αξιών Αθηνών (αν η εταιρεία είναι εισηγμένη στο συγκεκριμένο Χρηματιστήριο) ή άλλου γνωστού αλλοδαπού Χρηματιστηρίου.

(Γ)

Δεν υπάρχει αριθμός αιτήσεων θεωρήσεων ανά χώρα που να αποτελεί όριο/δείκτη για τη λειτουργία Κέντρου Θεωρήσεων. Η ανάγκη για την ίδρυση Κέντρου σε μια χώρα κρίνεται από την προσδοκώμενη κίνηση, την ύπαρξη ή τη δυνατότητα της επιτόπου Αρχής να αντιμετωπίσει τη ζήτηση και άλλες προϋποθέσεις. Κατά τα λοιπά, ισχύουν τα οριζόμενα στο σημείο 12 της Πρόκλησης. 
